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1. Datos de identificacion:
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Facultad de Ciencias Bioldgicas
Quimico Bacteridlogo Parasitélogo
Proarama sintético

FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS

Nombre de la unidad de aprendizaje:

Aseguramiento y gestion de la calidad

Total de tiempo guiado (tedrico y practico): 40 horas
Tiempo guiado por semana: 2 horas
Total de tiempo autbnomo: 20 horas

Tipo de modalidad:

No escolarizada

Numero y tipo de periodo académico:

5° semestre

Tipo de unidad de aprendizaje: Obligatoria

Ciclo: Segundo

Area curricular: Formacion basica (ACFB)
Créditos UANL: 2

Fecha de elaboracion: 16/03/2021

Responsable(s) de elaboracion: MC Marisela Garza Ruiz
Fecha de ultima actualizacion: No aplica

Responsable(s) de actualizacion: No aplica

2. Propésito:

Esta UA tiene como finalidad que el estudiante empleara los conceptos y principios relacionados con la gestion de la calidad,
gue le permitiran desarrollar habilidades de analisis para la evaluacion y verificacién de procesos, siendo pertinente para la
adecuada determinacion de acciones necesarias en la mejora continua y el seguimiento de las acciones en los procesos
guimico biolégicos en los que se encuentra involucrado.

El conocimiento previo del proceso administrativo obtenido en Administracion basica y economia, aunado al aprendizaje
subsecuente de Bacteriologia, le permitira seleccionar el método cientifico adecuado, plantear alternativas de mejora en su
ambito de competencia y tomar decisiones oportunas para la situacion que se le presente, mediante la adecuada
administracion de recursos materiales, financieros y humanos de los cuales se asegurard su cumplimiento en el
aseguramiento y gestién de la calidad cuyo aprendizaje servird subsecuentemente en la UA de Metrologia y Validacion
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para la mejora continua de los procesos quimicos-biolégicos, microbiolégicos y biotecnolégicos donde se involucra la
medicion, tiempo, trazabilidad y precision en las calibraciones en procesos estandarizados que deben cumplir requisitos de
calidad de producto o servicio; areas en las que el alumno aplicara los métodos de investigacion tradicionales y de
vanguardia, durante el ejercicio de su profesion y hacer frente a los retos con actitud critica para solucionar problemas,
tomar decisiones adecuadas y contribuir al bienestar general y al desarrollo sustentable.

Ademas, esta U.A colabora en las competencias generales y especificas al implementar equitativamente sistemas de
calidad realizando trabajo en equipo (7-2.3) mostrando empatia con todas las personas inmersas en el mismo inclusive con
sus problemas personales para obtener su confianza y asi, el trabajo se realice con una mejor integracién de todos los
miembros (11-2.1) y que aporten ideas relevantes para el proceso que se establece para atender una necesidad social en
el campo de la quimica bioldgica (13-2.1) cumpliendo con los requisitos que marcan las normas internacionales de calidad
al desarrollar métodos biologicos que den beneficio a la sociedad (Esp.4).

3. Competencias del perfil de egreso:

Competencias generales a las que contribuye esta unidad de aprendizaje:
Competencias instrumentales:

7. Elaborar propuestas académicas y profesionales inter, multi y transdisciplinares de acuerdo a las mejores practicas
mundiales para fomentar y consolidar el trabajo colaborativo.2.3

Competencias personales y de interaccion social:
11.Practicar los valores promovidos por la UANL: verdad, equidad, honestidad, libertad, solidaridad, respeto a la vida y

a los demas, paz, respeto a la naturaleza, integridad, comportamiento ético y justicia, en su ambito personal y
profesional para contribuir a construir una sociedad sustentable.
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Competencias integradoras:

13. Asumir el liderazgo comprometido con las necesidades sociales y profesionales para promover el cambio social
pertinente.

Competencias especificas del perfil de egreso a las que contribuye la unidad de aprendizaje:

4. Desarrollar sistemas de mejora continua y aseguramiento de la calidad de procesos quimico-biologicos, microbiol6gicos
y biotecnoldgicos, aplicando la normatividad vigente nacional e internacional mediante el cumplimiento de los requisitos
establecidos, para determinar de forma rigurosa y objetiva las propiedades de los productos obtenidos, para bien de la
sociedad.

4. Factores a considerar para la evaluacion de la unidad de aprendizaje:

Mapa conceptual

Resumen

Reporte

Examen Tedrico

Producto integrador de aprendizaje

5. Producto integrador de aprendizaje:

Reporte escrito del analisis de gestion de la calidad de una organizacion ( laboratorio, plantas de alimentos, etc), que
incluya marco teérico, nombre, Norma Oficial Mexicana, gestién de riesgos y la mejora continua.

6. Fuentes de apoyo y consulta:

Chiavenato, I. (2019). Introduccion a la Teoria General De La Administracion. Espafia: Editorial Mc. Graw Hill.
Evans, J. & Lindsay, W. (2015). Administracion y Control de la Calidad (Novena Edicidén). México: Cengage Learning.

Gbomez, B. (2018). Fundamentos de la publicidad. Madrid, Espafia: ESIC Editorial
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